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Wir sind die Beratung für Wachstum und Transformation.




Weitreichende Veränderungen und Umbrüche erfordern neues Denken und transformative Wachstumsansätze. Von Wachstum und Transformation, Marke, Marketing- und Vertrieb, über Kundenerlebnis und Innovation bis hin zu Organisation und Kultur: Wir bieten ein tiefgehendes Verständnis, die erforderliche Erfahrung und das Wissen für echte, nachhaltige und ergebniswirksame Transformation.
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HAPAG-LLOYD CRUISES




Eine 360-Grad kundenzentrierte Produktweiterentwicklung
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                    GARDENA

Langfristiges Wachstum durch eine kundenorientierte Transformation


                    
                

            

        
 
    



    
        
            
                
                                        

                

                

                    Polestar

Aufsetzen & Skalieren eines globalen Programmes zur Mitarbeiterschulung


                    
                

            

        
 
    















    
        
                ALLE FALLSTUDIEN SEHEN 
                
                    
                     
            
         
        
    


























Siiri-Dina Palisaar
Senior Director







„Durch das Team konnten wir ein sportliches Projektplanungsziel exakt einhalten und waren zum Projektfinale und Produktstart hervorragend vorbereitet. Unser Team hat viele hilfreiche Ansätze aus dem Projekt in die tägliche Arbeit übernommen, sodass wir eine nachhaltige Verbesserung der Arbeitsprozesse erreichen konnten.“
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„CX-Management 202x“ – Was die Customer Experience in der Travel- und Hospitality Branche jetzt braucht




Finden Sie heraus, wie Ihr Unternehmen von effektivem Customer Experience Management profitieren kann.
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BLOG




CMOs unter Zugzwang – die 5 wichtigsten Themen für 2023




Wir haben fünf unterschiedliche Schlüsselthemen für CMOs identifiziert. 
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Wie man in unsicheren Zeiten Resilienz aufbaut
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Bauzulieferindustrie: 7 Hebel für die erfolgreiche Monetarisierung von Nachhaltigkeit
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            Nichts verpassen

            Jetzt unseren Newsletter abonnieren und von unseren neuesten Erkenntnissen profitieren.
        

        
            
                
                    Land*
Afghanistan
Ägypten
Åland
Albanien
Algerien
Amerikanisch-Samoa
Amerikanische Jungferninseln
Andorra
Angola
Anguilla
Antarktis
Antigua und Barbuda
Äquatorialguinea
Argentinien
Armenien
Aruba
Ascension
Aserbaidschan
Äthiopien
Australien
Bahamas
Bahrain
Bangladesch
Barbados
Belarus (Weißrussland)
Belgien
Belize
Benin
Bermuda
Bhutan
Bolivien
Bosnien und Herzegowina
Botswana
Bouvetinsel
Brasilien
Britische Jungferninseln
Britisches Territorium im Indischen Ozean
Brunei Darussalam
Bulgarien
Burkina Faso
Burundi
Ceuta, Melilla
Chile
Volksrepublik China
Clipperton
Cookinseln
Costa Rica
Côte d’Ivoire (Elfenbeinküste)
Dänemark
Deutschland
Diego Garcia
Dominica
Dominikanische Republik
Dschibuti
Ecuador
El Salvador
Eritrea
Estland
Falklandinseln
Färöer
Fidschi
Finnland
Frankreich
Französisch-Guayana
Französisch-Polynesien
Gabun
Gambia
Georgien
Ghana
Gibraltar
Grenada
Griechenland
Grönland
Großbritannien
Guadeloupe
Guam
Guatemala
Guernsey (Kanalinsel)
Guinea
Guinea-Bissau
Guyana
Haiti
Heard- und McDonald-Inseln
Honduras
Hongkong
Indien
Indonesien
Insel Man
Irak
Iran
Irland
Island
Israel
Italien
Jamaika
Japan
Jemen
Jersey (Kanalinsel)
Jordanien
Kaimaninseln
Kambodscha
Kamerun
Kanada
Kanarische Inseln
Kap Verde
Kasachstan
Katar
Kenia
Kirgisistan
Kiribati
Kokosinseln
Kolumbien
Komoren
Demokratische Republik Kongo
Demokratische Volksrepublik Korea (Nordkorea)
Republik Korea (Südkorea)
Kroatien
Kuba
Kuwait
Laos
Lesotho
Lettland
Libanon
Liberia
Libyen
Liechtenstein
Litauen
Luxemburg
Macao
Madagaskar
Malawi
Malaysia
Malediven
Mali
Malta
Marokko
Marshallinseln
Martinique
Mauretanien
Mauritius
Mayotte
Mazedonien
Mexiko
Mikronesien
Moldawien (Republik Moldau)
Monaco
Mongolei
Montenegro
Montserrat
Mosambik
Myanmar (Burma)
Namibia
Nauru
Nepal
Neukaledonien
Neuseeland
Nicaragua
Niederlande
Niederländische Antillen
Niger
Nigeria
Niue
Nördliche Marianen
Norfolkinsel
Norwegen
Oman
Orbit
Österreich
Osttimor (Timor-Leste)
Pakistan
Palästinensische Autonomiegebiete
Palau
Panama
Papua-Neuguinea
Paraguay
Peru
Philippinen
Pitcairninseln
Polen
Portugal
Puerto Rico
Republik China (Taiwan)
Republik Kongo
Réunion
Ruanda
Rumänien
Russische Föderation
Saint-Barthélemy
Saint-Martin
Salomonen
Sambia
Samoa
San Marino
São Tomé und Príncipe
Saudi-Arabien
Schweden
Schweiz
Senegal
Serbien
Seychellen
Sierra Leone
Simbabwe
Singapur
Slowakei
Slowenien
Somalia
Spanien
Sri Lanka
St. Helena
St. Kitts und Nevis
St. Lucia
Saint-Pierre und Miquelon
St. Vincent und die Grenadinen
Südafrika
Sudan
Südgeorgien und die Südlichen Sandwichinseln
Suriname
Svalbard und Jan Mayen
Swasiland
Syrien
Tadschikistan
Tansania
Thailand
Togo
Tokelau
Tonga
Trinidad und Tobago
Tristan da Cunha
Tschad
Tschechische Republik
Tunesien
Türkei
Turkmenistan
Turks- und Caicosinseln
Tuvalu
Uganda
Ukraine
Ungarn
Uruguay
Usbekistan
Vanuatu
Vatikanstadt
Venezuela
Vereinigte Arabische Emirate
Vereinigte Staaten von Amerika (USA)
Vereinigtes Königreich Großbritannien und Nordirland
Vietnam
Wallis und Futuna
Weihnachtsinsel
Westsahara
Zentralafrikanische Republik
Zypern
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                Thank you for subscribing.

                Please check your email and click on the link to confirm your subscription.

            

        

    



















    





    
        

















„Wir sind zutiefst menschlich. Dank unserer vielfältigen Perspektiven können wir unseren Kund:innen einzigartige Denkansätze und umsetzbare Lösungen bieten.“




















Michael Dunn
Chief Executive Officer, Chairman








    
        
                LERNEN SIE UNS KENNEN 
                
                    
                     
            
         
        
    


















    





    
        








Gemeinsam außergewöhnliches Wachstum erreichen




Wir helfen Ihnen gerne weiter und sind immer offen für ein Gespräch. Erzählen Sie uns mehr über Ihr Anliegen!
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            Vielen Dank für Ihre Anmeldung.

            Bitte schauen Sie in Ihr E-Mail-Postfach und klicken Sie auf den Bestätigungslink.

        

        
            
                            

            
                Abonnieren Sie unseren Newsletter!                


                                    Jetzt anmelden und unsere neuesten Ideen und Erkenntnisse rund um Transformation und Wachstum erhalten.
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